GESTION DES DONNEES PERSONNELLES :

Cette section décrit la maniére dont Mme JACQUES Cindy « Clé Habitat » traite les
données a caractére personnel collectées via le site clehabitat34.fr conformément a
la Réglementation Générale sur la Protections des Données (RGPD).

RESPONSABLE DE TRAITEMENT DES DONNEES

Nom et forme Société : Entreprise Individuelle JACQUES Cindy
Adresse : 1, impasse du petit pioch 34300 AGDE

SIRET : 10369419600017

N° identification :

APE : 6831Z

TVA : FR11103694196

COLLECTE DES DONNEES ET FINALITE
1. Finalité de la collecte

Dans le cadre de nos activités, nous collectons différentes catégories de données personnelles pour
plusieurs finalités spécifiques :

e Données d'identification : telles que le nom, prénom, adresse, numéro de téléphone,
adresse email. Ces données sont utilisées pour la gestion de la relation client, le traitement
des demandes, la gestion des rendez-vous, et le suivi des transactions immobiliéres.

e Données financiéres : informations bancaires et autres données nécessaires pour la
réalisation des transactions immobilieres, utilisées principalement pour I'exécution des
contrats et les transactions financiéres.

2. Utilisation des données

Vos données personnelles peuvent étre partagées avec :

e Prestataires de services : win immobilier pour I'hébergement et la gestion de notre site web,
Google Workspace pour la gestion de nos communications et le stockage de documents.

e Partenaires : Avec votre consentement préalable, vos données peuvent également étre
partagées avec des partenaires tiers utiles a la réalisation de votre projet immobilier, tels que
des banquiers, diagnostiqueurs, études notariales, artisans, etc.

e Autorités compétentes : en cas d'obligation Iégale ou pour répondre a des demandes
|égitimes.

DONNEES COLLECTEES

Il s'agit de données volontairement laissées via les formulaires présents sur le site
internet.

Compte tenu de la nature de l'activité, Mme JACQUES Cindy « Clé Habitat » est
susceptible d'enregistrer et traiter des informations personnelles (informations
financiéres). Je, Mme JACQUES Cindy « Clé Habitat » prends les mesures
nécessaires pour securiser ces données.

Toute personne ayant laissées ses coordonneées sur le site peut exercer ses droits en



contactant directement Mme JACQUES Cindy et en lui demandant de
supprimer a tout moment ses données afin de respecter la Iégislation en vigueur.

DUREE DE CONSERVATION ET DROITS DES INTERNAUTES

Les données personnelles sont conservées pour une durée de 5 ANS ou jusqu'a ce
que l'internaute fasse une demande de retrait explicite.

Conformément a la réglementation européenne en vigueur, les Internautes ont le droit
d'accéder a leurs données et le droit de demander la rectification, la mise a jour et la
suppression de leurs données personnelles en écrivant a I'adresse postale a Mme
JACQUES Cindy, 1 impasse du petit pioch 34300 AGDE ou en envoyant un courrier
électronique a cléhabitat@gmail.com ou en téléphonant au 06.08.04.17.35

DROIT D’ACCES, DE RECTIFICATION ET D’OPPOSITION

Conformément a la réglementation européenne en vigueur, les Internautes disposent
des droits suivants :

- droit d'acceés (article 15 RGPD) et de rectification (article 16 RGPD), de mise a
jour, de complétude des données, droit de verrouillage ou d’effacement des
données a caractére personnel (article 17 du RGPD), lorsqu’elles sont
inexactes, incomplétes, équivoques, périmées, ou dont la collecte, l'utilisation,
la communication ou la conservation est interdite

- droit de retirer a tout moment un consentement (article 13-2c RGPD)

- droit a la limitation du traitement des données (article 18 RGPD)

- droit d’'opposition au traitement des données (article 21 RGPD)

- droit a la portabilité des données que les Internautes auront fournies, lorsque
ces données font l'objet de traitements automatisés fondés sur leur
consentement ou sur un contrat (article 20 RGPD)

- droit de définir le sort des données aprés leur mort et de choisir a qui Mme
JACQUES Cindy devra communiquer (ou non) ses données a un tiers qu’il aura
préalablement désigné

Les demandes de suppression de Données Personnelles seront soumises aux

obligations qui sont imposées a Mme JACQUES Cindy par la loi, notamment en
matiére de conservation ou d’archivage des documents.
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